
ねこもりペットホテルご利用契約書（ご利用の決まり） 

 

① 当ペットホテルは猫専用です。犬のご利用は不可です。小動物（うさぎ、その他）ご相談可能です。 

 

② ワクチン接種証明が必要です。お守り頂けない場合はご利用をお断りする場合があり健康面の保障外となります。 

（3 種以上、ご利用最終日が期限に含まれ、ご利用開始日が接種から 2 週間以上たっていること）。 

 

③ ノミダニ予防証明が必要です。お守り頂けない場合はご利用をお断りする場合があり健康面の保障外となります。 

ノミダニ予防（駆除予防点液）は点液中の動画でも可能です（事前にご相談・ご申告下さい）。 

 

④ 去勢・避妊手術を終えている完全家猫様のみご利用可能です。 

 

⑤ 初回ご利用の年齢が、 

生後 4 か月未満・10 歳以上の高齢・治療中・手術後直後・妊娠中・過度に攻撃的な猫のお預かりは 

基本的に出来ません。個体差もございますので当てはまる場合は事前にご相談下さい。 

申告なくお預けになられた場合は適切な対応が行えないことをご了承下さい。 

 

⑥ ご予約を頂いた時間以降のチェックアウト延長の場合は超過料金がかかります。 

お早目のチェックアウトは可能な限り前日までにお申し出下さいませ。（前日当日は返金の対象外となります） 

 

⑦ お預かり中の発病や不慮の事故等はねこもりの判断で最寄りの動物病院にて診療致します。 

その際に発生した交通費・受診料・治療入院費等は飼い主様のご負担となります。 

 

⑧ 当方の過失による死亡、逃亡、病気、ケガにおきましては、金十万円を限度としこれを補償致します。 

不慮の事故・高齢・持病・特異体質などによる発病、死亡、怪我、逃亡については一切の責任を負いかねます。 

ご連絡なくお迎え予定日 7 日を超えた場合、飼い主の権利放棄とみなし当方に権利を移転、動物遺棄とし然るべ

き措置を取らせて頂きます。 

 

⑨ お越しになる際は、「洗濯ネット＋キャリーケース」を推奨します。キャリーケースでのお越しをお守りください。 

 

⑩ 「ねこもり」ではフリースペースで他の猫さんと交わることは基本的にございません。 

複数回ご利用頂き慣れている場合は、「ねこもり」スタッフ猫（うず丸・どら太）と交流が可能ですので希望され

る場合はお知らせください。当日の猫さんたちのコンディションを見ながらになりますのでお約束は出来ません。 

 

⑪ 必要なお食事・おやつが足りなくなったときは「ねこもり」で準備致します。お迎えの際にお支払い頂きます。 

 

⑫ キャンセル料金 / 前日 19:59 までは 50％・前日 20:00 以降は 100％（指定口座へのお振込になります） 

 

⑬ お支払いは１週間前までのお振込、またはチェックイン時の前払い（現金のみ）の取り扱いとなります。 

 

 

上記の内容を理解、了承しました。       年  月  日 ご署名                                     


